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STRESZCZENIE

Informacje zawarte w tym streszczeniu obejmujg kluczowe punkty Podrecznika
Pracujacego Imigranta. Zarowno to streszczenie jak i sam podrecznik zostaty
przygotowane we wspotpracy z pracownikami naptywowymi, doradcami oraz
organizacjami wsparcia aby zawrze¢ w nich najistotniejsze informacje mogace pomaoc
pracownikom naptywowym w poczatkowym okresie zycia i szukania pracy w UK.
Podrecznik Pracujacego Imigranta oraz to streszczenie stanowig poradnik
skierowany do oséb pochodzacych z krajéw Europejskiego Obszaru Ekonomicznego
(European Economic Area - EEA). Zostaty one przygotowane w 5 jezykach: angielskim,
polskim, portugalskim, rosyjskim oraz litewskim.

Mieszkalnictwo

Przewodnik CAB Advice Guide zawiera wiele informacji o prawach pracowniczych. Sg
one dostepne w jezykach niektérych krajow Europejskiego Obszaru Ekonomicznego
EEA : czeskim, estonskim, wegierskim, fotewskim, litewskim, polskim, stowackim oraz
stowenskim. Wskazowki te mozna znalez¢ na stronie internetowej
www.advicequide.org.uk

Zakwaterowanie w ramach Towarzystwa Mieszkaniowego (Housing Association) - w
celu zapisania sie na liste oczekujgcych nalezy skontaktowac sie z lokalnym Urzedem
Gminy (County Council), ktérego dane mozna znalez¢ na stronie internetowe]
www.direct.gov.uk.uk/ po kliknieciu w link ,Government, Citizens and Rights”, a
nastepnie w ,Local Councils”.

Organizacja Shelter oferuje niezalezne porady mieszkaniowe, w tym specjalistyczne
wsparcie dla oséb bezdomnych. W celu otrzymania bezptatnej porady na temat
zakwaterowania nalezy zadzwoni¢ pod numer: 0808 800 4444 |ub wysta¢ email na
adres: info@shelter.org.uk . Strona internetowa: www.shelter.org.uk

Dokumenty potrzebne do pracy w UK

Informacje dotyczace zycia i pracy w UK dostepne sa na stronie internetowej Agencji
Granic UK podlegajacej Ministerstwu Spraw Wewnetrznych:
www.bia.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/ lub pod numerem telefonu: 0870 606
7766.

Ubezpieczenie Spoteczne — wszystkie osoby legalnie pracujace na terenie UK muszg
posiada¢ Numer Ubezpieczenia Spotecznego (National Insurance number). W celu
uzyskania dokfadnych informaciji na ten temat nalezy zadzwoni¢ pod numer telefonu
Jobcentre Plus National Insurance Line: 0845 600 0643 lub sprawdzi¢ na stronie
internetowej www.jobcentreplus.gov.uk
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Finanse i Bankowos¢

Urzedy pocztowe znajdujg sie na terenie catego kraju i oferujg szerokg game ustug, w
tym: ustugi pocztowe, bankowe, optaty rachunkow itp. Doktadne informacje sg dostepne
pod numerem telefonu: 08457 22 33 44 |lub na stronie internetowej
www.postoffice.co.uk

Przelewy Pieniezne Western Union - Ustuga ta pozwala wysytac¢ i otrzymywac
pienigdze od krewnych i znajomych z catego $wiata. Wiecej informacji pod numerem
telefonu: 0800 833 833.

Praca

Jobcentre Plus oferuje informacje na temat stanowisk pracy dostepnych w danym
rejonie, a takze porady na temat zasitkbw dostepnych dla os6b szukajacych
zatrudnienia. Wiecej mozna dowiedzieC sie ze strony internetowe;j
www.jobcentreplus.gov.uk/JCP/index.html lub pod numerem telefonu Job Seeker Direct: 0845
606 0234.

Informacje o zwigzkach zawodowych oraz prawach pracowniczych mozna uzyskac ze
strony internetowej www.tuc.org.uk/ oraz dzwonigc na linie Kongresu Zwigzkéw
Zawodowych TUC ,Know Your Rights™: 0870 600 4882.

Kursy ESOL

Peina lista osrodkow oferujgcych kursy jezyka angielskiego dla obcokrajowcéw (ESOL)
jest dostepna na stronie internetowej www.learndirect.co.uk oraz pod numerem telefonu
0800 100 900.

NARIC to Krajowe Centrum Informacyjne ds. Kwalifikacji Akademickich (National
Academic Recognition Information Centre). W celu uzyskania informacji na temat
poréwnania zagranicznych kwalifikacji i stopni naukowych z brytyjskimi nalezy
odwiedzi¢ strone internetowg www.naric.org.uk lub zadzwoni¢ pod numer: 0871 330
7033.

Zdrowie

Linia telefoniczna NHS Direct oferuje informacje i porady zwigzane ze wszystkimi
aspektami ochrony zdrowia. Telefon: 0845 46 47 (dostepna pomoc ttumaczy); strona
internetowa: www.nhsdirect.nhs.uk

Stuzby ratunkowe
Wybranie numeru 999 zapewnia potgczenie z policjg, strazg pozarng oraz pogotowiem.
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Prowadzenie i posiadanie pojazdéw

Wydziat Komunikacji (DVLA) oraz strona Directgov oferujg szeroki zakres informacji
odnosnie praw i wymagan obowigzujgcych kierowcow i wtascicieli pojazdow.
Przydatne strony internetowe: www.direct.gov.uk/en/Motoring/index.htm ,
www.dvla.gov.uk

Telefon: 0870 240 0009.

Prawo - krétki zarys

Swiadkowie przestepstw, w tym przemocy domowej oraz osoby zastraszane lub nekane
z powodu swojej narodowosci, przynaleznosci etnicznej, wiary, ptci, niepetnosprawnosci
lub orientacji seksualnej powinny zawiadomic¢ o tym policje dzwonigc pod numer 999.
Wszelkie incydenty oraz przestepstwa na tle nienawisci mozna rowniez zgtaszac
poprzez strone internetowa;:

www.report-it.org.uk

Aby uzyskac porade na temat napastowania seksualnego lub dyskryminacji ze wzgledu
na pte¢ mozna skontaktowac sie z Komisjg ds. Réwnych Szans (Equal Opportunities
Commission) dzwonigc pod numer 0845 601 5901 lub poprzez strone internetowg
www.eoc.org.uk. O wszelkich zdarzeniach niezgodnych z prawem nalezy natychmiast
informowac Policje. Osoby, ktore uwazaja sie za ofiary nekania na tle rasowym powinny
skontaktowac sie z Komisjg ds. Rownosci Rasowej (Commission for Racial Equality),
dzwonigc pod numer 0845 604 6610 lub poprzez strone internetowg www.cre.gov.uk

Informacje, porady i wskazéwki

Biura Porad Obywatelskich pomagajg rozwigzac¢ problemy z zakwaterowaniem, praca,
finansami i prawem poprzez bezptatne oferowanie poufnych informac;ji i wskazéwek.
Szczegotowe informacje sg dostepne na stronie internetowej www.citizensadvice.org.uk

Przewodnik CAB Advice Guide zawiera wiele informacji odnosnie zatrudnienia, praw
pracowniczych, itp. Sg one dostepne w jezykach niektdrych krajow Europejskiego
Obszaru Ekonomicznego: czeskim, estonskim, wegierskim, totewskim, litewskim,
polskim, stowackim oraz stowenskim i zamieszczone sg na stronie internetowe;j
www.advicequide.org.uk

nextstep organizuje osobiste spotkania z doradcami oferujgcymi informacje i wskazowki
na temat kariery zawodowej, nauki i zatrudnienia. Miejscowe organizacje swiadczace te
ustugi mozna znalez¢ na stronie internetowej: http://nextstep.direct.gov.uk

learndirect oferuje porady odnosnie kariery zawodowej, opieki nad dzieémi oraz nauki
na terenie catego UK. Linia telefoniczna learndirect Careers Advice: 0800 100 900;
strona internetowa: www.learndirect-advice.co.uk
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Connexions Direct oferuje mtodym osobom dorostym porady odnosnie kariery
zawodowej, nauki i pracy. Lokalne organizacje doradzajgce w ramach projektu
Connexions mozna znalez¢ na stronie internetowej www.connexions-direct.com

Opieka nad dzieémi i edukacja

Informacje o opiece nad dzieCmi, szkolnictwie poczatkowym oraz o innych ustugach
wsparcia oferowanych rodzicom i dzieciom w danym rejonie sg dostepne w Centrum
Informacji Dziecka. Aby je uzyskac nalezy odwiedziC strone internetowg
www.childcarelink.gov.uk lub zadzwoni¢ pod numer 0800 2 346 346.

Sure Start wspiera rodzicow od momentu zajscia w cigze do czasu gdy dzieci koncza
14 lat, lub 16 lat jezeli majg specjalne potrzeby edukacyjne lub sg niepetnosprawne.
Strona internetowa: www.surestart.gov.uk

Innym dobrym zrédtem informacii jest strona internetowa Directgov: www.direct.gov.uk

Krélewski Urzad Podatkowy i Celny (HM Revenue and Customs) - linia telefoniczna
oferujgca porady na temat Zasitku na Dziecko (Child Tax Credit) oraz Zasitku dla Oséb
o Niskich Dochodach (Working Tax Credit): 0845 300 3900; strona internetowa:
www.hmrc.gov.uk
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